Adatvédelmi tajékoztato

Adatkezelési tdjékoztatd

1. Adatkezelb neve, elérhetdségei, alapvetd informaciok

Cégnév: DS KREATIV KFT. (a tovabbiakban: Adatkezeld)

székhelye: 7400 Kaposvar, Borovitz u. 8.

Levelezési cim: 7400 Kaposvar, Borovitz u. 8.

E-mail cim:designstudio.kaposvar@gmail.com

Telefonszam:+ 36 30 9304301

Honlap: http://design-studio.hu

1.1. Jelen adatvédelmi tajékoztatd kizardlag a természetes személy Erintettek személyes adataira vonatkozik,

tekintettel arra, hogy jogi személyek, illetve jogi személyeknek nem mind&sulé egyéb szervezetek adatai nem
mindsulnek személyes adatoknak.

Az adatvédelemmel kapcsolatban az aldbbi jogszabalyokalkalmazanddak:

» Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (dltaldnos adatvédelmi rendelet; ismertebb
nevén GDPR)

A rendelet szdvegét itt olvashatja:

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN

= Az informacids dnrendelkezési jogroél és az informacidszabadsagroél szélé 2011, évi CXII. térvény (a
tovabbiakban: Infotv.)

Az Infotv. szdvegét itt olvashatja:

https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=AT100112.TV

1.2. Alapvetd informacidk, fogalom meghatarozdsok

Az Adatkezelé altali adatkezelés elsédleges jogalapja az Erintett dnkéntes hozzajaruldsa. Az Erintett a
hozzajaruldson alapuld adatkezelés esetén jogosult a hozzajarulasat barmikor visszavonni, amely azonban nem
érinti a visszavonas elétti adatkezelés jogszerlségét. A hozzdjarulds tényének igazoldsara vonatkozd adatokat
az Adatkezel6 mindaddig megdrzi, amig az adatkezelés jogalapja fennall, vagy a megszlnt jogalap helyébe
masik jogalap lép.

Az Erintett felelés az altala megadott személyes adatok valésagaért és pontossagaért. Az Adatkezelé a kdzolt
személyes adatok valédisagat nem ellendérzi. Az Adatkezelé nem felelés az Erintett altal megadott téves vagy
valoétlan adatok kezeléséért, sem az Erintett altal kozolt téves vagy valdtlan adatkozlés folytan akar az Erintettet,
akadr harmadik személyt éré karokért. Az Adatkezel6 nem vallal felelésségetazért sem, ha az Erintett
cselekvOképessége vonatkozasaban az Adatkezel6t megtévesztik.

A hozzajarulas megadasa: honlap esetén —

e a honlap hasznalataval, -
® a honlapon torténd regisztracidval vagy
e aszemélyes adatok egyéb modon torténd megadasaval.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100112.TV

Az Adatkezel6 a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat — eltérd jogszabalyi rendelkezés hianydban -
csak a jelen tajékoztatdban ismertetett célok érdekében, a cél megvaldsuldsahoz szukséges mértékben és
ideig kezeli. Az Adatkezel6 nem végez profilalkotast.

2. A honlapon végzett adatkezelések jogszabalyi hattere, jogalapja, célja, a kezelt személyes adatok
kore, valamint az adatkezelés idétartama

2.1. A cookie-k hasznalatdval kapcsolatos tajékoztatas

A cookie-krdl:

Az Adatkezel6 a honlap latogatdsa soran Ugy nevezett cookie-kat (sUtiket) hasznal. A cookie betlbdl és
szamokbdl allé informacidocsomag, amit honlapunk kuld az On béngészéjének kuld el azzal a céllal, hogy
elmentse bizonyos bedllitasait, megkonnyitse a honlapunk hasznalatat és koézremUkodik abban, hogy néhany
relevans, statisztikai jellegl informaciot gydjtsunk a latogatdinkrol.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az elektronikus hirkozlési agazatban a személyes adatok kezelésérél, feldolgozasardl és
a maganélet védelmérdl sz6l6 2002/58/EK irdnyelv, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad daramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kival helyezésérdl sz616, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 (2016. aprilis 27.) rendelet (Rendelet), az
informaciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrdl szélé 2011, évi CXII. torvény (Infotv.) és az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. térvény rendelkezései jelentik. Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a) pontjaval dsszhangban az On hozzajarulasa.

A mUkodéshez szigorudan szukséges cookie-kiEzek a cookie-k a weboldal hasznalatdhoz nélkuldzhetetlenek, és
lehetéveé teszik a weboldal alapvet6 funkcidinak hasznalatat. Ezek hidnyaba az oldal szdmos funkcidja nem lesz
elérhetd az On szdmara. Ezen tipusU cookie-k élettartama kizarélag a munkamenet idejére korlatozodik.

A felhasznaldi élmény javitdsat szolgald cookie-k:Ezek a cookie-k informacidkat gyljtenek a felhasznald
weboldalhasznalatardl, példaul, hogy mely oldalakat ldtogatja leggyakrablban, vagy milyen hibalzenetet kap a
weboldalrél. Ezek a cookie-k nem gyUjtenek a latogatdt azonositd informacidkat, vagyis teljesen altalanos,
névtelen informacidkkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a weboldal teljesitményének javitasara
hasznaljuk. Ezen tipusu cookie-k élettartama kizarélag a munkamenet idejére korlatozddik.

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciok nem lesznek elérhetéek az On
szamara. A cookie-k torlésérél bévebb tajékoztatast az aldbbi linkeken talalhat:

Internet Explorer:

http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11

Firefox:

https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami

Chrome:

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

2.2. Egyes adatkezelési tevékenységek (tdjékoztatds a Rendelet 13. cikk alapjan)

2.2.1. A kapcsolatfelvétellel egyutt jard adatkezelés



http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

Az adatkezelés
megnevezése:

Az Adatkezeld a részére érkezett kérdéseket, tadjékoztataskéréseket
megvalaszolja a tdjékoztatast kéré altal igényelt dton (telefonon, e-mailben).

Az adatkezelés jogszabalyi
hattere:

Az adatkezelés hatterét a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kival helyezésérdl szol6,
az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 (2016. aprilis 27.) rendelet
(Rendelet), valamint az informacidés dnrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) eldirasai jelentik.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja. az On
hozzajarulasa

Az adatkezelés célja:

Az adat kezelésének célja az, hogy a feltett kérdésére valaszolni tudjunk az
On szamara.

A kezelt adatok kore:

A kapcsolatfelvételkor név és elérhetéség (e-mail cim vagy telefonszam)
megadasa szukséges.

Az adatkezelés id6tartama:

A kapcsolatfelvétel soran kuldott Uzeneteket legfeljebb egy hdnapig taroljuk,
de barmikor lehet&sége van a kapcsolatfelvétel soran megadott személyes
adatok torlését kérni.

2.2.2. Areqgisztraciéval kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés
megnevezése:

Az Adatkezel6 az altala Uzemeltetett webaruhaz révén szerzédéskotési
lehetéséget kinal nagyértékld termékek vonatkozasaban, amely termékek
indokoljak, hogy a szerz6dés létrejottét regisztracié el6zze meg.

Az adatkezelés jogszabalyi
hattere:

Az adatkezelés hatterét a Rendelet és az Infotv. eléirasai jelentik.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az On
hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja:

Az adat kezelésének célja a felhasznald azonositasa és kapcsolattartas a
szolgaltatas igénybevétele soran.

A kezelt adatok kore:

A kapcsolattartd neve, e-mail cime, telefonszama; szamlazasi név (cégnév) és
cim, gazdalkodo szervezet esetén addszam, telefonszam; szallitasi cim
(kiszallitas esetén).

Az adatkezelés id6tartama:

Barmikor lehetésége van a regisztracid soran megadott személyes adatok
torlését kérni.

2.2.3. A megrendeléssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés megnevezése:

Az Adatkezeld az altala Uzemeltetett webaruhaz révén szerzédést kot a
kozzétett altaldnos szerzédési feltételek szerint.

Az adatkezelés jogszabalyi
hattere:

Az adatkezelés jogszabalyi hatterét a Rendelet és az Infotv,, valamint a 2013.
évi V. torvény a Polgari Térvénykonyvrél (,Ptk.”), a 2001. évi CVIII. toérvény az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal dsszefluggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl (,E-
kereskedelmi torvény”) és a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzédések
részletes szabalyairél szolo 45/2014. (11.26.) kormanyrendelet (,45/2014
Kormanyrendelet”) el6irdsai jelentik.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontjaval
dsszhangban az On altal leadott megrendelés (szerzédés) teljesitése.

Az adatkezelés célja:

A megrendelés alapjan |étrejott szerz&dés teljesitése.

A kezelt adatok kore:

A megrendeléshez név, telefonszam, szamlazasi adatok (név, iranyitdszam,
varos, kozterulet és hazszam), szallitasi cim (név, orszag, iranyitdszam,
varos, kozterulet és hazszam) és e-mail cim szUkséges.

Az adatkezelés id6tartama:

A rendelés soran megadott adatokat a regisztraciétdl, illetve a legutolsé
rendelés leadasatol (amelyik a késdbbi) szamitott 5. év elteltét kovetd
naptari év junius 30-ig taroljuk, de barmikor lehetésége van a nem
jogszabalyi alapon, illetve a Rendelet felhatalmazasa alapjan kezelt, On
altal megadott személyes adatok torlését kérni.

2.2.4. A szamlazassal kapcsolatos adatkezelés




Az adatkezelés megnevezése:

Az Adatkezeld az altala tortént értékesitésrél jogszabalyokban eldirt
bizonylatokat allit ki.

Az adatkezelés jogszabalyi
hattere:

Az adatkezelés hatterét a Rendelet és az Infotv. eléirdsai, valamint a
szamvitelrél szold 2000. évi C. torvény (Sztv.) rendelkezései jelentik.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, az
Adatkezelbt terheld, a Sztv.-ben megfogalmazott jogi kotelezettség
teljesitése.

Az adatkezelés célja:

A jogszabalyoknak megfeleld szamla kiallitasa és a szamviteli bizonylat-
megdrzési kdtelezettség teljesitése. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése
alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a konywvviteli elszamolast kozvetlenul
és kozvetetten aldatamasztd szamviteli bizonylatot meg kell érizniuk.

A kezelt adatok kore:

A szamla kidllitdsahoz szamlazasi név és cim, gazdalkodd szervezet
esetén addszam is szUkséges.

Az adatkezelés id6tartama:

A Kidllitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla
kiallitasatoél szamitott 8 évig meg kell &rizni. Tdjékoztatjuk arrdl, hogy az
Adatkezelé a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan jogosult a
szamla kiallitasa sordn megismert személyes adatait 8 évig megdrizni.
Az Adatkezelb az adatokat a szerzddés teljesitésétdl szamitott 8. év
elteltét kovetd naptari év junius 30-ig tarolja.

2.2.5. A fizetéshez (dtutalasos fizetéshez) kapcsolddé adatkezelés

Az adatkezelés megnevezése:

Az Adatkezelb elbrefizetés kérése esetén a pénzintézet kdézremUkodése
révén kezeli a szerz6do fél fizetési kotelezettségének teljesitését.

Az adatkezelés jogszabalyi
hattere:

Az adatkezelés hatterét a Ptk,, a Rendelet el6irdsai, az E-kereskedelmi
térvény, valamint a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. tdérvény (Sztv.)
rendelkezései jelentik.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontjaval
0sszhangban az On altal leadott megrendelés (szerz6dés) teljesitése.

Az adatkezelés célja:

Eldrefizetés esetében az adatkezelés célja az, hogy az Adatkezeld
tudomast szerezzen az On fizetési teljesitésérdl, igy a szerzédeés ra
vonatkozo kotelezettségét teljesitse On felé.

A kezelt adatok kore:

Az adatkezelés soran a bankszamlatulajdonosi név, bankszamlaszam
kerul kezelésre.

Az adatkezelés id6tartama:

Az Adatkezel6 az adatokat a szerzddés teljesitésétdl szamitott 8. év
elteltét kovetd naptari év junius 30-ig tarolja.

2.2.6. Az aruszallitdshoz kapcsolddd adatkezelés

Az adatkezelés megnevezése:

Az Adatkezelb kiszallitas kérése esetén a szerzddést futarszolgalat
(adatfeldolgozd) kdézremUkodése révén teljesiti, amelyrél elézetesen
tajékoztatja az érintettet.

Az adatkezelés jogszabalyi
hattere:

Az adatkezelés hatterét a Rendelet, az Infotv. valamint az E-kereskedelmi
térvény elbirasai jelentik.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontjaval
0sszhangban az On altal leadott megrendelés (szerz6dés) teljesitése.

Az adatkezelés célja:

Az aruszallitas esetében az adatkezelés célja az, hogy a megrendelt arut az
On igényéhez alkalmazkodva szerzédéses partnerunk kozremukddésével
kiszallitsuk az On szamara.

A kezelt adatok kore:

Az adatkezeléshez a név, szallitasi cim, e-mail cim és telefonszam
megadasa szukséges.

Cimzett:

4.2 alatt

Az adatkezelés id6tartama:

Az Adatkezelb az adatokat a szerzédés teljesitésétdl szamitott 5. év elteltét
kovetd naptari év junius 30-ig tarolja.

2.2.7. Elallasi jog gyakorlas a fogyasztd altal




Az adatkezelés megnevezése:

A vasarldt, mint fogyasztét megilletd eldllasi jog gyakorlasaval kapcsolatos
adminisztracios feladatok, a visszaérkezett elallasi nyilatkozatok, a
visszaklldott termékek feldolgozasa.

Az adatkezelés jogszabalyi
hattere:

Az adatkezelés jogszabalyi hatterét a Rendelet valamint a Ptk., az E-
kereskedelmi torvény és a 45/2014 Kormanyrendelet elbirdsai jelentik.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan az
Adatkezel6t terheld, a Ptk.-ban és a 45/2014 Kormanyrendeletben
megfogalmazott jogi kbtelezettség teljesitése.

Az adatkezelés célja:

Elallasi jog gyakorlasanak biztositasa (jogszabalyi kotelezettséqg).

A kezelt adatok kore:

Szamlazasi és szallitasi adatok.

Az adatkezelés id6tartama:

A kidllitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla
kiallitasatol szamitott 8 évig meg kell &rizni. Tdjékoztatjuk arrdl, hogy az
Adatkezelé a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan jogosult a
szamla kiallitasa sordn megismert személyes adatait 8 évig megdrizni.

Az Adatkezelb az adatokat a szerzédés teljesitésétdl szamitott 8 év elteltét
kovetd naptari év junius 30-ig tarolja.

2.2.8. Panaszkezelés fogyasztdi panasz esetén

Az adatkezelés leirasa:

On termékkel vagy az Adatkezeld tevékenységével kapcsolatos
fogyasztdi kifogasait (panaszait) a vonatkozd eljards szerint terjesztheti
eld.

Az adatkezelés jogszabalyi
hattere:

Az adatkezelés jogszabalyi hatterét a Rendelet, valamint a Ptk. és az
1997. évi CLV.
torvény a fogyasztévédelemrdl elbirdsai jelentik.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan
az Adatkezel&t terheld, a Ptk.-ban és a fogyasztdi panaszokra vonatkozd
jogszabalyokban megfogalmazott jogi kdtelezettség teljesitése.

Az adatkezelés célja:

Fogyasztéi panaszok kezelése (jogszabalyi kdtelezettség).

A kezelt adatok kore:

Név, e-mail cim vagy cim, panasszal érintett személyes adatok.

Az adatkezelés idétartama:

A panaszkezelés iratainak, felvételeinek megdérzése a panaszugyintézés
lezarasatol szamitott 5 év elteltét kovetd naptari év junius 30. napjaig.

Cimzett:

A http://fogyasztovedelem.kormany.hu/node/7699oldalon leirtak szerinti
hatésagok, szervek.

2.2.9. A garancialis igény érvényesitésével egyutt jard adatkezelés

Az adatkezelés megnevezése:

Az Adatkezelb az altala értékesitett egyes termékekre 3 hénap garanciat
vallal. Ennek idétartamara az adatkezeld a garancialis igény
érvényesitéséhez szukséges adatokat tarolja, illetve az igény
érvényesitéséhez szukséges mértékben az adatokat felhasznalhatja,
tovabbithatja, amelyrdl elézetesen tajékoztatja az érintettet.

Az adatkezelés jogszabalyi
hattere:

Az adatkezelés hatterét a Rendelet és az Infotv. el6irasai, a Polgari
Torvénykonyvrdl széld 2013. évi V. torvény (Ptk.), az egyes tartds fogyasztasi
cikkekre vonatkozé kdtelezd jotallasrol szo16 151/2003. (1X. 22.) Korm.
rendelet, a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes
szabalyairdl sz616 45/2014 (11.26) kormanyrendelet és a fogyaszto és
vallalkozas kdzotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozd
szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl
sz01619/2014. (IV. 29.) NGM rendelet jelentik.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan az
Adatkezelbt terheld, a Ptk.-ban és a jétallasra vonatkozd jogszabalyokban
megfogalmazott jogi kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés célja:

A garancidlis igény teljesitése.

A kezelt adatok kore:

Az adatkezelés soran az Adatkezelé az On nevét (cégnevet), szamlazasi
cimet, gazdalkodd szervezet esetén addszamot, a megvasarolt termék
termékneve, cikkszama és gyari szamat, valamint a vasarlas idépontjat
kezeli.



http://fogyasztovedelem.kormany.hu/node/7699

Cimzett: A http://fogyasztovedelem.kormany.hu/node/7699oldalon leirtak szerinti
hatésagok, szervek.

Az adatkezelés idétartama: Az adatokat az Adatkezel6 a jotallasi idé lejartatdl szamitott 5. év elteltét
kovetd naptari év junius 30-ig kezeli.

2.2.11. Kozbsségi oldalakon vald megjelenés

Az adatkezelés leirasa: Az Adatkezeld kozosségi oldalakon keresztUl kapcsolatot tart a honlap
felhasznaldival, a webaruhaz felhasznaldival és vasarldival.

A Facebook és a Instagram &nallé adatkezelSk.

Az egyes platformok kapcsan tovabbi részletes informacidkat és bedllitasi
tudnivalékat az egyes platformok adatvédelmi nyilatkozataban talal:
https://hu-hu.facebook.com/privacy/explanation
https://hu-hu.facebook.com/help/instagram/155833707900388/

Az adatkezelés jogszabalyi Az adatkezelés jogszabalyi hatterét a Rendelet és az Infotv,, valamint az e-

hattere: Privacy Iranyelv el&irasai jelentik.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontjaval
dsszhangban az On hozzajaruldsa.

Az adatkezelés célja: Kapcsolattartas felhasznaldkkal a kozdsségi platformokon.

Az adatkezelés érintettje: Az Adatkezelb k6zosségi oldalon 1évé profiljanak kovetdi.

A kezelt adatok kore: Kozosségi oldalon hasznalt felhasznald név és a felhasznald altal nyilvanossa
tett informaciok.

Az adatkezelés idétartama: Onnek az egyes platformok szabalyzata alapjan van lehetésége az adatokat
torolni.

2.3. Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezeld tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor elézetes tdjékoztatdst nyujt az
adatkezelés |ényeges korulményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az adatkezelés célja, a kezelt
adatok kore, az adatkezelés idétartama).

Tajékoztatjuk Ont arrdl, hogy a hatdésdagok tdrvényi felhatalmazason alapuld, irasbeli adatkéréseit az
Adatkezelének teljesitenie kell. Az Adatkezel6 az adattovabbitasokrdl a Rendelet elvarasainak megfeleléség
érdekében nyilvantartast vezet (mely hatdésagnak, milyen személyes adatot, milyen jogalapon, mikor
tovabbitott az Adatkezeld), amelynek tartalmardl kérésére az Adatkezeld tajékoztatast nyljt, kivéve, ha a
tajékoztatasat torvény kizarja.

3. Egyéb rendelkezések

A felhasznald koteles a regisztracié sordn a valdésagnak megfeleld és teljes informaciot kozolni a regisztracios
adatlap kérdéseire vonatkozdan, valamint a regisztraciés adatokat valtozas esetén megfeleléen frissiteni.

A felhasznald altal nydjtott adatok valdtlansaga, hianyossaga vagy pontatlansdga esetén az Adatkezelének
jogaban all részlegesen vagy teljes mértékben felfUggeszteni vagy megszuntetni a felhasznald hozzaférését.

Az Adatkezel6 fenntartja maganak azt a jogot, hogy barmikor, sajat belatdsa szerint azonnal megszintesse a

felhasznalénak a Honlap haszndlatdhoz és hozzaféréséhez vald jogat, amennyiben a felhasznaldé megsérti az
Adatvédelmi Szabalyzat feltételeit vagy barmely vonatkozé jogszabalyok rendelkezéseit.

4, Tajékoztatas adatfeldolgozo igénybevételérdl és az adatkezeléshez kapcsolddo tevéekenységukrol

4.1. A személyes adatok taroldsara irdanyuld adatfeldolgozdi tevékenység

Az adatfeldolgozd megnevezése: Rakcforest Kft.


http://fogyasztovedelem.kormany.hu/node/7699
https://hu-hu.facebook.com/privacy/explanation
https://hu-hu.facebook.com/help/instagram/155833707900388/

Az adatfeldolgozd levelezési cime: 1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22.

Az adatfeldolgozd e-mail cime: info@rackforest.hu

Az adatfeldolgozd telefonszama: +36 70 433 61 87

A Tarhelypark Kft.az Adatkezelbvel kotott irasbeli szerz6dés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi a

szervereken. A személyes adatok megismerésére nem jogosult.

4.2. Az aruszallitassal 6sszefUuggd adatfeldolgozdi tevékenység

Az adatfeldolgozé megnevezése: GLS Futarszolgalat/ HAR-MAN KFT
Az adatfeldolgozod levelezési cime: 8200 Veszprém, Endrédi Sandor u. 7.
Az adatfeldolgozd e-mail cime: d86@har-man.hu

Az adatfeldolgozo telefonszama:+36 20 980 890 8

A GLS az Adatkezel6vel kotott irasbeli szerzédés alapjan kozremUkddik a megrendelt aru kiszallitasaban,
honlapjan kdzzétett tdjékoztatdjanak (https:/gls-group.eu/HU/hu/adatvedelmi-szabalyzat) megfeleléen. Ennek
soran a futarszolgalat a vevd nevét és alairasat, cimét, e-mail cimét és a telefonszamat a Posta torvény
értelmében 1 évig kdteles kezelni, mig utanvétel bankkartyas fizetése esetén a vevd bankszamlaszamat a
megrendelt aru kiszallitasat kovetden teljesitésének igazoldsa céljabol a Ptk. szerinti elévllés idétartamaig
kezelheti.

5. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezelb kijelenti, hogy megfelel6 biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a személyes
adatokat védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisllés és sérulés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

6. Az adatkezelés soran Ont megilletd jogok

Az Adatkezel6 a jelen pontban az On részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo tajékoztatast témor,
atlathato, érthetd és kdnnyen hozzaférhetd formaban, kdzérthetd fogalmazasban nyJdjtja.

Az Adatkezeld el6segiti az On aldbbiakban irt, Rendeletben régzitett jogainak a gyakorlasat. Az Adatkezelé az
érintetti jogok gyakorlasara iranyuld kérelem teljesitését nem tagadhatja meg, kivéve, ha bizonyitja, hogy On,
mint érintettet nem all mddjaban azonositani.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
hénapon belll tdjékoztatja Ont kérelme nyoman hozott intézkedésekrdél. Szikség esetén, figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd. A
hataridé meghosszabbitasardl az Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy hénapon belll tdjékoztatja Ont. Ha On elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast
is elektronikus Uton adja meg az Adatkezeld, kivéve, ha ezt On masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tenne intézkedéseket az On kérelme nyoman, késedelem nélkul, de legkésébb a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon belll tdjékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak okairdl,
valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be valamely felUgyeleti hatdsagnal, és élhet birésagi jogorvoslati
jogaval (6.2. alatt b&vebben).

Az Adatkezelé a tajékoztatdst és az intézkedést dijmentesen biztositja, azonban, ha az On kérelme
egyértelmUlen megalapozatlan vagy — kllonosen ismétléds jellege miatt — tulzd, az Adatkezeld, figyelemmel a
kért informacié vagy tajékoztatas nydjtasaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ
koltségekre észszerl ésszegU dijat szamithat fel.

Ha az Adatkezelének megalapozott kétségei vannak az alabbi érintetti jogokhoz kapcsolddd kérelmet benyujtéd
természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerdésitéséhez


https://gls-group.eu/HU/hu/adatvedelmi-szabalyzat

szUkséges informaciék nyujtasat kérheti.

6.1. Az adatkezelés soran Ont megilleti:

a tadjékoztatashoz vald
jog ésa
hozzaféréshez valé
jog:

On az adatkezelés idétartaman belll tajékoztatast kérhet az Adatkezelétdl a
személyes adatai kezelésérdél. Az Adatkezeld a kérelem benyUjtasatol szamitott
legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 1 hénapon beldl irdasban, kdzérthetd
formaban tajékoztatja Ont a kezelt adatokrdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
idétartamardl, tovabbd — amennyiben az adatok tovabbitasara is sor kerult — arrél,
hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat, illetve On jogosult
arra, hogy visszajelzést kapjon személyes adatai kezelésérdl a Rendelet 15. cikk (1)
bekezdés a)-h) pontjaiban foglalt tartalommal

az adatok
helyesbitéséhez vald

jog:

On az adatkezelés idétartaman belll kérheti, hogy az Adatkezel$ a személyes
adatait helyesbitse, kiegészitését. A kérésének az Adatkezel6 késedelem nélkul, de
legkésébb 1 hdnapon belll eleget tesz;

az adatok torléséhez
vald jog:

Onnek lehetdsége kérni, hogy az Adatkezel6 az Onre vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkul torodlje, ha

a) a személyes adatokra mar nincs szukség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gyujtétték vagy mas modon kezelték;

b) az On visszavonja hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) On tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok az
adatkezelésre;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezelb6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban
elbirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

A torlés joga nem terjed ki arra, ha az Adatkezel6t torvény kdtelezi az adatok
tovabbi tarolasara, illetve arra az esetre, sem ha a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c)
pontjaval 6sszhangban az Adatkezelb jogosult a személyes adatok tovabbi
kezelésére (igy példaul a szamlazassal 6sszeflUggésben).

Az Adatkezel6 nem hozza nyilvdnossagra az On adatait, igy amennyiben
elfeledtetéshez vald jogaval kivan élni, azt adatfeldolgozasi tevékenységet végzd
adatfeldolgozdi vonatkozasaban érvényesiti;

az adatkezelés
korlatozasdhoz
(zarolashoz) vald jog:

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korladtozza az adatkezelést, ha

a) On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezelé ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok toérlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs szUksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de On igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az Adatkezel jogos indokai
elsébbséget élveznek-e.

Ha az adatkezelés a fenti okok valamelyike alapjan korlatozas ala esik, az ilyen
személyes adatokat a tarolas kivételével csak az On hozzajaruladsaval, vagy jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve
valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

az
adathordozhatdsagh
oz vald jog:

mivel az Adatkezeld nem végez automatizalt adatkezelést, az On joga arra, hogy
hozzajarulasa alapjan vagy az Onnel létrejétt szerz8dés kapcsan Onre vonatkozd
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban
megkapja vagy egy masik adatkezel6nek vald tovabbitsa (tovabbittassa), nem
alkalmazhato;

a tiltakozas joga:

On tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

(i) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kozérdekl feladat
végrehajtasahoz vagy az Adatkezeld, adatatvevé vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez szukséges, kivéve kotelezd adatkezelés esetén és a
Rendelet 21. cikk (1) bekezdésében foglalt esetben (alatdmasztott kényszerité erejl
jogos indok fennallasa esetén), illetve

(i) ha a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa — az On hozzajarulasa nélkul
— kozvetlen Uzletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara
torténik. Az Adatkezeld a tiltakozast a kérelem benydjtasatél szamitott legrdvidebb
idén belll, de legfeljebb 1 hdnapon belll megvizsgalja, annak megalapozottsaga
kérdésében dontést hoz, és dontésérdl Ont irdsban tajékoztatja.




Ha az Adatkezelé a felhasznald fentiek szerinti kérelmét nem teljesiti, legkésébb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hdénapon belll tajékoztatja annak okardl.

Amennyiben a felhasznald meglatasa szerint a személyes adataival kapcsolatos jogai sérultek, ugy kérjuk, hogy
panaszat jelezze az Adatkezel6 altal megadott elérhetéségek egyikén.

Az Adatkezeld értesitésétdl fuggetlenul a hatdsaghoz is fordulhat. Ha igy dont, azt az aldbbi elérhetéségeken
tehet bejelentést a hatdésagnal:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Ha jogellenes adatkezelést tapasztal, polgari pertis kezdeményezhet. A per elbirdldasa a torvényszék

hatdskorébe tartozik. A per az On lakéhelye szerinti térvényszék elétt is megindithatd (az aldbbi hivatkozason
taldlja torvényszékek felsoroldsat és elérhetdségét: http://birosag.hu/torvenyszekek).

Az adatvédelmi tajékoztatd valtozasai a http://design-studio.hu kertulnek kézzétételre. Mindig az aktualisan
hatalyos adatvédelmi tajékoztatd alkalmazandé a személyes adatok kezelésére, abban az esetben is, ha az
Erintett regisztracidjakor, vagy személyes adatai egyéb modon térténd megadasakor még egy korabbi
adatvédelmi tajékoztatd volt hatalyban.

7. Adatkezelési tajékoztatd modositasa

Az Adatkezelé fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatét moddositsa. A honlap mddositas
hatalybalépését kovetd hasznalataval elfogadja a mddositott adatkezelési tajékoztatdt. Az Adatkezeld
gondoskodik arrdl, hogy moédositas esetén a korabbi szévegvaltozat is elérhetd legyen a honlapon.

Kaposvar, 2024. 06.13.
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